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La température du Centre Hospitdlier Peltzer o Lu Tourelle de Verviers G

Le CHPLT sort de ses murs

Le laboratoire au CHPLT
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Vers une meilleure prise
en charge d’une maladie
hématologique et oncologique
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Agent de gardlennage
un métier aux multi
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Le CHPLT sort de ses murs!

Permettez-moi tout d'abord de
vous souhditer une formiduble
année 2015!

Chuqyue début d’unnée est I'occu-
sion de fuire le point sur les réalisu-
fions de I'unnée précédente et de
préciser les objectifs de I'année <
venir. Le monde hospitdlier est dans
un processus de réformes profondes
yui redéfiniront le finuncement (fuire
plus avec Moins) Mais aussi la place
de I’'hépital duns le systeme de
sunté.

Au hivedu financement, les infor-
mations sur les changements qui
seront infroduits ne sont pus conhues
actuellement muis depuis 2012, le
CHPLT g pris des mesures pour dssu-
rer un indispensuble retour a I'éyui-
libre financier et ces mesures portent
d’ores et déjd leurs fruits pour I'an-
née 2014 yui s'unnohce comme une
bonne unnée. Ces résultuts sont liés
Jux mesures de ygestion mMuis aussi
et surfout au maintien de I'activité,
voire méme duns certuins secteurs,
une gugmentaution de cette dcti-
vité médicule. Les putients font
confiunce au CHPLT et c’est grdice
d l'investissement de foutes et tous.

La place de I'hopital duns le systéme
de soins vu évoluer et comme vous
le constuterez duns ce huméro,
le CHPLT o déjd pris le chemin de
cefte évolution en développunt
des uctivités extru-hospitalieres
sUNs concurrencer les frestataires
existants. Vous refrouvez deés lors
cefte évolution duns ce numéro
26 (le premier numéro de 2015) du

thermométre (la température du
CHPLT) yue je suis heureux de vous
proposer et yui est intitulé : «Le CHPLT
sort de ses murs».

C’est dinsi que nous ubordons le
post-partum < domicile. Un service
qui existe depuis junvier 2007 et
qui rencontre un réel succes. Nous
VOUS proposons d‘en savoir plus sur
I’éqyuipe de soins pdlliatifs et soins
continus du CHPLT. Il s'agit d'une
éqyuipe multidisciplinaire de seconde
lighe composée d’infirmier (ére) s, de
médecins, d’une kinésithérapeute,
d’une ussistunte socidle et d’'un
psychologue.

Nous uvons eu & coeur de vous
présenter notre service de soins
ohcologiyues & domicile. Un projet
uia débuté enavril2013, enréponse
d |'appel de I'INAMI et sur buse
d’une série de constats comme,
notamment, la réduction des lits
hospitdliers, lu diminution des durées
de séjour, I'hyperspécidlisation et lu
nécessité du muintien de la gudlité
des soins ou encore une diminution
sensible des structures d’accuell
extérieures...

Et puis, oh he le suit suns doute paus
ussez, le Laboratoire du CHPLT sort
égulement des murs de |I'Hopital.
Ainsi, hotre laboratoire réalise des
prélevements d domicile, sur rendez-
vous, duns pres d'une guarantaine
d’entités.

Notre double puye centrule est
cohsducrée aux cohsultations dans
nos sites décentralisés (Aubel
et Spua), car, plus yue jumais, la
volonté du CHPLT est d'étre au
plus prés de ses puatients. C’est
dinsi, comme vous le verrez, yue
certauines consultations ont été
renforcées. C'est le cus G Aubel
avec une pluge supplémentuire
réservée d lu Gynécoloygie. A Spu,
c’est I'activité de Rudiographie qui
se voit renforcée.

Le « Thermométre », c’est qaussi
'occusion de metire en avant
certuines professions et services du
CHPLT. Dans ce huméro, hous Vous
proposons un focus sur le métier
d’agent de gardienhage. Un métier,
vous dllez le découvrir, aux multiples
facettes.

Bienentendu, nofre journdlreviendra,
sur yuelyues événements phares de
ces derniers Mois, je pense hotum-
ment au dispositif tout G fuit excep-
tionnel mis en place pour lu prise
eh charge d’un cus suspect EBOLA.

Nous reviendrons sur la soirée « Don
de rein, don de vie » orgunisée pur
le service de Néphroloygie du CHPLT
autour du film « L' esprit de famille »
de Richard Berry. Une soirée qui u
rencontré un impressionhant succes.

C’est aussi duns ce houvedu huméro
du « Thermomeétre » yue vous pourrez
en savoir plus sur I'évolufion des
travaux d’extension du service de
Rudiothérupie.

Bien entendu, nous évoyuons duns
ce premier numéro de I'unnée 2015
I’obtention de I'augrément B2 pour
les coronurographies diagnostiques
et unygioplusties corondires. Vous
verrez yue |I'éyuipe de curdiologues
s’est vue renforcée et yu’en terme
d’infrastructures, le CHPLT équipe
une toute nouvelle sulle spécifique
dahs le houveduu bloc médico-
technigue. Les fravaux viennent de
débuter.

Au hom de toute I'éyuipe d’édition
de ce journdl, je vous souhuite une
bohne lecture et vous remercie de
votre confiance en notre Institution.

Dr. Eric Brohon,
Directeur Médicul,




#Infos

Symptémes Ebola

La maladie & virus Ebola
se caractérise par une
souduine montée de
fievre auccompugnée
d’une fatigue physiyue,
de douleurs musculaires,
de céphdalées dinsi yue
de maux de gorge.
Débutent ensuite

uhe diarrhée souvent
sunglunte (uppelée

« diarrhée rouge » en
Afrigue francophone),
les vomissements, les
éruptions cutanées et
I'insuffisunce rénale

et héputiyue. Des
hémorragies internes

et externes surviennent
ensuite, suivies du décés
four choc
curdio-respiratoire duns
50 & 90 % des cus.

La durée d’incubation
vdarie de 2 G 21 jours mais
elle est duns | plupart
des cus de 4 G 9 jours.

Le virus Ebola a été

nommé dinsi en référence

d une riviere pussunt pres
de la ville de Yambuku,
duns le nord du Zdire
(aujourd’hui République

Démocratique du Conygo).

C'est d I'hopitul de cette

locdlité yue le premier cus

de fiévre hémorragique
Ebola fut identifié, en
septembre 1976, par le
médecin belye Peter Piot
de I'Institut de Médecine
Tropicule d’Anvers,
unhonhgunt une premiére
épidémie yui ulluit alors
foucher 318 personnes et
en tuer 280.

9> Retour sur

Dispositif EBOLA

Au sein d’un comité spécifique « EBOLA »,
le Centre Hospitdlier Pelfzer-La Tourelle u
développé une procédure trés compléte
de gestion de la prise en charge d’un cus
suspect « Ebolu »,

Cette procédure est destinée < détecter
un cus probuble puis & Mettre en place des
mesures d’isolement (dans et en dehors des
murs de I'HOpital) avant fransfert vers un
centre de référence.

Cette procédure vise égulement d protéyer
le personnel de premiére lighe (Médecins et
infirmiers des Urgences en |'occurrence) dinsi
que les putients et visiteurs de I"'Hépitdl.

Des zohes et circuits & emprunter ont été
définis de muniére frés précise.

Le personnel du CHPLT u été lurgement
informé sur les procédures de prise en
charge mises en place muais aussi, et c’est
une premiére duns I'Institution, sur les yestes
techhiyues en lien uvec I'hdbilluge et le
déshubilluge des professionnels de premiére
ligne.

... Communication

Des tutoriels ont été été produits duns ce
cudre. lls montrent lu procédure en détuil,
commentdaires < I'appui.

Une vidéo mude in CHPLT est ussociée ¢
un montuyge photoyruphique détdillunt
les différentes étupes de I'hubilluge et du
déshubilluge.

Ces supports sont accessibles a fous les
membres du personnel sur le systéme
informatique de I'Hopital mais aussi sur la
chaine YouTube du CHPLT.

La brochure
d’accueill

La brochure d’accueil 2015 du CHPLT est
arrivée. Elle se compose de 36 puges. Elle
u été refondue pour se culyuer duvuntuyge
d l'identité visuelle du Thermométre (lu
température du CHPLT).

Cette brochure éditée G 12 000 exempluires
est destinée principulement aux putients. Elle
reprend toute une série de renseignements
prutiques comme les horaires de consultutions,
les documents & emporter, des infos en lien
avec I’hospitdlisation et/ou la consultation
(avunt, pendunt, dpres)...

Cette édition 2015 intégre duvantuge
d’informations et d’illustrations aussi (100% de
nouvelles photos origindles).

Cette brochure d’accueil 2015 est également
disponible sur le site web du CHPLT :
www.chplt.be

Brochure d’accueil
Edition 2015

Centre Hospltaller Peltzer - La Tourelle
www.chpltbe 087/212111



O> retour sur ... Conférences/débats

Aprés la diffusion du film «L"esprit de fumille»
de Richurd Berry — gui u lui-méme fuit don
d’un rein d su soeur - les yuutre mMédecins
spécidlistes présents n’ont pus Munyué de
répondre duux hombreuses yuestions du
public (250 personnes) yui u pu, en plus de
lu projection, ussister & des témoighuyes de
putients ayant vécu un don de rein,

Cette frés belle soirée u aussi été |I'occusion

de fuire le point sur les dernieres uvuncées

médicules en lu mutiére.

Merci uux médecins spécidlistes, qui ont
upporté un écluirage cluir et précis sur ce
sujet :

Dr. Michelle Muller (CHPLT)

Dr. Cutherine Bonvoisin (CHU-Lieye)
Dr. Isabelle Maisin (UCL Saint-Luc)
Pr. Michel Mourud (UCL Suint-Luc)

La dénutrition des personnes dgées :
du dépistuge au truitement

Le 27 hovembre dernier < la MRS Philippe
Wathelet du CHPLT, s’est tenue une
conférence de Mudume Héléne Lejeune,
diététicienne nutritionniste, spécidlisée en
nutrition gériatrique, traitunt de dénutrition
des personnes Gyées - du dépistuge au
fraitement.

Par le rappel des signes d’dlerte
(psychosociuux,économiyues, médicuux,...)
et de lu spirdle de lu dénutrition qui, de
fragilité réversible entrdine inexorublement
la personne Gyée vers un étut irréversible,
Madume Lejeune nhous incite ¢ une vigilunce
accrue fuce d ces situations ignorées ou
bandlisées par I'intéressé et son entouraye,
telles yue

« Manger peu, maigrir, manquer de force,
... c‘est normal & son dage ».

Le dépistuge doit devenir systématigue ; il
nécessite duvuntuge de bonhe volonté yue
de mutériel (bulunce, toise, yuelyues tubles
et ubuques,...) ; les infervenunts doivent le
répéter d périodes fixes et en discuter au sein
de leur CLAN (Comité Locul Alimentution
Nutrition).

Une uttention puarticuliére doit porter sur la
sunté bucco-dentuire et lu toilette buccule.
La visite du dentiste au sein de I'Institution
upporte une dide uppréciuble.

L' aftractivité des locaux dédiés aux repus,
le bon choix des voisins de tdble, une
disposition colorée et une texture uduptée
de méts savoureux stimulent |'appétit.
N’oublions pus yue les personnes Gyées
nécessitent un apport accru en protéines

et yu’elles ubsorbent et résorbent Moins bien
vitumines, oligo-éléments et autres minéruux.
Veillons & une hydratation suffisunte, 35-40 mi/
ky/j ; silu personne Gyée munye peu, elle perd
encore I'importunte quuntité d’euu incluse
duns les uliments hon consommeés.

Chez le sujet Gyé, toute sensution de soif est
déja synonyme de déshydrutution !
Favorisons |'activité des personnes dgyées,
restreignons leurs régimes, purfois délétéres ;
enrichissons leur dlimentation par des produits
naturels si possible (ceufs, luit entier, fromuge,
etc.) yui doivent upporter < la fois protéines
et culories.

Une prise en charge nutritionnelle aduptée fuit
partie intégrante du soin et purticipe au confort
de vie de lu personne Gyée.



Le CHPLT :
Hopitul ugréé B2

En juin dernier, le CHPLT a recu 'agrément B2
pour les coronarographies diagnostiques et
angioplasties coronaires.

Concretement, cet uygrément permet uux
putients de I'est de lu Belgiyue de bénéficier
d'un progrumme de soins cardiologiqyues
plus complet, avec prise en chuarye des
curdioputhies ischémiyues uu sein Méme de
I'hopital. Les putients du CHPLT sont désormuis
traités plus rapidement. ..

Avantage : |u dispurition du stress des trunsferts
vers Liege!

Pour ce fuire, I'éyuipe uctuelle composée des
docteurs Michel Hanssen, Olivier Louis, Cedric
Brogneuux et Murc Mugnée seru renforcée d
partir du 01/02/2015 par I'arrivée du docteur
Patrick Muréchal, coronurographiste accompli,
originuire de Pepinster.

Radiothérapie :
le point sur les

fravaux d’extension du Service

Début avril, les travaux d’extension du service
de Radiothérapie ont débuté.
La surface d’accueil sera doublée.

Pour rappel, le service disposeru d'espuces
d’uttentes plus uérés, d'un espuce réservé aux
conhsultations puramédicales dinsi que de deux
buredux médicuux supplémentdires et d’un
nouvedu bunker équipé d'un uccélérateur
linédire de derniére génération.

Actualité :

L'enveloppe extérieure du bdtiment est
entierement construite, y compris la foiture.
Les uménugements intérieurs ont commencé.
La fin du chuntier est prévue le 2 avril 2015.

La nouvelle machine serd livrée dauns [ foulée.
Son instdllation nécessitera 12 semuines de
fravdil, Elle sera mise en service le 30 juin.

Le houveuu service de Rudiothérupie devrauit
étre 100 % opérutionnel le 15 septembre 2015.

e> Infrastrcuctures

En termes d’infrustructure, ufin de travdiller duns
les meilleures conditions de yuulité, le CHPLT vu
installer une houvelle salle de haute technoloyie
duns le houveuu bloc médico-techniyue. Les
fravaux ont débuté le 02/02/2015.

Cette seconde sdlle permettra aux cardiologues
d’assurer une prise en charge des maladies
corondriennes 24h/24 & partir du printemps 2015.

Une derniére intervention consistunt & démonter
|'ancienne muchine Elekta puis & installer la
nouvelle machine devrdit intervenir au tout
début de I'unnée 2016.

4%
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°> Le CHPLT sort de ses murs

Site des Heures Claires - Avenue Reine Astrid, 1314900 Spa - 087/2126 54 0u 087 /7920 10

Aprés-midi

Chirurgie de la main
Dr C. Lumbermont

Dermatologie
Dr C. Letawe

Radiographie, Echographie-Doppler
Dr. C. Maréchal
(087/ 21.23.13 (général) ou 087/ 79.20.14 (spay))

Néphrologie
Dr G. Cornet

O.R.L.
Dr V. Boniver

Dermatologie
Dr C. Letawe

Chirurgie Vasculaire
Dr. Y. Periyuet

Radiographie, Echographie-Doppler
DrD. Gruyet
(087/ 21.23.13 (général) ou 087/ 79.20.14 (spa))

O.R.L.
Dr J. Gelin (1 mardi sur 2)

Diététique
Mme D. Gengoux (ler mardi du mois)

Chirurgie Orthopédique
Dr R. Bran (1 semuaine sur 2)

Mercredi
Gastro-Entérologie
Dr. H. Demolin

Radiographie, Echographie-Doppler
Dr N. Bleus
(087/21.23.13 (général) ou 087/ 79.20.14 (spa))

Dermatologie
Dr C. Letawe (1x par mois)

Pneumologie

c Dr. Y. Bonduelle
Jeudi

Chirurgie Orthopédique
Dr. A. Defraiteur

Radiographie, Echographie-Doppler
Dr C. Maréchdl
(087/ 21.23.13 (général) ou 087/ 79.20.14 (spa))

Pneumologie
DrY. Bonduelle

Chirurgie Abdominale
Dr C.- M. Lavigne

Endocrinologie
Dr C. Righes

Chirurgie Orthopédique
Vendredi DrR. Bron

Radiographie, Echographie-Doppler
Dr F. Giroul
(087/21.23.13 (général) ou 087/ 79.20.14 (spa))

Prise de sang du lundi au

vendredi de 7h & 9h30

Depuis le 1er décembre 2014, le service de Radiologie du CHPLT compte un nouveau Radiologue, le Dr Nicolas Bleus.

Lequel vient ainsi renforcer une équipe qui compte désormais 19 Radiologues.

Le Dr Bleus vient hotamment renforcer I'équipe sur le site spudois des Heures Claires ou une présence d’un Rudiologue est désormais

ussurée chague matin,

En pratique, notez que le Dr Carole Marechal est présente & Spa tous les lundis et jeudis, le Dr Nicolas Bleus tous les mercredis, le Dr David
Grayet les mardis, le Dr Frédéric Giroul les vendredis.

Les rendez-vous pourront toujours étre convenus au 087/21.23.13 (huméro général du service de Rudiologie du CHPLT).




°> Le CHPLT sort de ses murs

Site de La Kan & Aubel - Rue Kan, 79 4880 Aubel - 087 / 21 26 54

Aprés-midi

Cardiologie
Dr V. Laret (Locul 1)

Pédiatrie
Dr. J.F. Questiaux (Locul 3)

Cardiologie Cardiologie

Dr C. Hunssen (Locul 1) Dr M. Mugnée (Locul 1)
Néphrologie Chirurgie Orthopédique
1S/2 Dr. S. Fudel (Locul 3) Dr. M. Subic (Locul 4)

Gynécologie
Dr. Roemers (Locul 4)

Chirurgie Abdominale

Mercredi Dr F. Lardinois (Local 1)

Chirurgie Abdominale
DrF. Lurdinois (Locul 4)
en ulfernunce 15/2 uvec
Gastro-entérologie

Dr S. Demoulin (Locul 4)

Chirurgie de la main Chirurgie Esthétique
Jeudi Dr D. Lumbot (Locul 4) Dr L. Renwart (Local 4)

Prothésiste
Vendredi 13/2 DR Bronlogele) Bon & savoir :

Chirurgie Orthopédique
1S/2 Dr R. Bran (Locul 4)

Prise de sang du lundi au
vendredi de 7h30 G 9h30




Le Lauboratoire du
CHPLT duns et en
dehors des murs
de I'HOpitdl

Le Luborutoire du CHPLT s’est, au fil des
unnées, ouvert uu secteur umbulutoire.
Outre le Ldborutoire et ses locuux de
prélévements présents duns les murs du
CHPLT (route 69), il existe des centres de
prélevements a Aubel et Spu ainsi qu’un
service de prélévements a domicile pour
les personnes uyunt des difficultés a se
déplucer.

Les prélevements pédiutriques sont
éyulement pris en charge, uvec unhe
optimalisution des modulités de prévention
de lu douleur (Emlu, Meopu, G30).

Enfin, le CHPLT wussure éyulement des
dépistuges HIV, de muniére tout < fuit
unonyme et grutuite.

En pratigque :

Les putients peuvent se présenter duns un
de nos centres de prélévements ufin d'y
subir une prise de suny, < condition bien
sCr, d’étre muni d’une prescription médicale
dUment remplie et signée.

lls devront égulement se munir de leurs
renseignements de mutuelle ou d’une
étiyuette de I'hopital.

Les prises de suny usuelles se font suns
rendez-vous duns |'ordre d’urrivée des
putients.

Les tests dynumigues (HGPO, TRH..)
nécessitunt yue le putient reste sur place
le tfemps de I'exumen, se font au centre de
prélévements de Verviers et sur rendez vous
au 087/21.21.24

Les échuntillons biologiyues peuvent étre
déposés, uux heures d’ouverture, a Aubel
ou & Spa et 24h/24 au Laboratoire du CHPLT
rue du Parc, 29.

°> Le Laboratoire

Centre de prélévements d Verviers, rue du Parc, 29.

Téléphone : 087/21.21.24
Prélévements : du lundi au vendredi de 7h & 18h30 et le sumedi de 8h & 12h

Pour les tests dynumiques (HGPO, Test uu TRH), il est ubsolument hécessuire de prendre
rendez-vous.

Centre de prélévements & Spa (Heures Claires), avenue Reine Astrid, 131.

Téléphone : 087/21.21.24
Prélévements du lundi au vendredi de 7h & 9h30

Centre de prélévements & Aubel (La Kan), rue Kan, 79.

Téléphone : 087/68.79.95
Prélévements du lundi au vendredi de 7h30 & 9h30

Prélévements & domicile :

Le Luboratoire du Centre Hospitdlier Peltzer-La Tourelle rédlise des prélévements & domicile
sur rendez-vous, duns prés d’une yuarantuine d’entités.

Il est nécessuire de prendre rendez vous au 087/21.21.24

Le Laboratoire du CHPLT se rend dans les communes suivantes :

Andrimont, Aubel, Battice, Chaineux, Clermont, Corhesse, Disonh, Dolhain, Ensival,
Fourons, Froidthier, Granhd Rechain, Herve, Homboury, Jalhay, Jehanster, La Clouse,
Lambermont, La Minerie, Limboury, Manaihant, Nivezé, Pepinster, Petit Rechain,
Polleur, Rémersduel, Suint Jeun Sart, Sart, Soiron, Solwuster, Spu, Ster, Theux, Thimister,
Tiege, Verviers, Weghez, Welkenraedt.
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°> Le Laboratoire

Prélévements pédiatriques a Verviers, rue du Parc, 29.
Polycliniyue pédiutrique (route 143).

|déulement entre 9h et 11h et entre 14h et 16h pour pouvoir bénéficier des modulités de prévention
de lu douleur (Emlu, Méopu, G30).

Il est tout de méme possible de se présenter entre 11h et 12h et de 16h & 18n MAIS ces horaires
ne permettent pus | utilisation de I’'Emla.

Il est important de noter que les prélévements pédiatriques sont indolores!

Bon d savoir :

Les prélévements pédiatriques sont réalisés durant les jours ouvrables, avec une
demande d’examen ddment remplie par le prescripteur et les étiquettes du CHPLT
au hom de I'enfant (disponibles & I'accueil).

Notez yu’il n’est pus hécessuire yue |'entant soit inscrit & une consultation.

Dépistage HIV a Verviers , rue du Parc, 29.
Anonyme et gratuit

Hopital de jour, route 117.
Du lundi uu vendredi de 10h < 16h.

En pratique :

Le putient doit se présenter ¢ lu sulle d’uttente du service D7 (route 117). Il doit sonner et uttendre
yue yuelyu’'un vienne le chercher, tant pour le test que pour obtenir les résultats de celui-ci.

Une prise de suny (bioloyie) est rédlisée, d luyuelle est ussocié un huméro pour préserver
|"anonymut,

Le putient est invité & revenir EN PERSONNE deux jours uprés lu prise de sung au D7, muni de son
numéro ufin d’obtenir les résultuts.

Bon & savoir :
Aucun résultat h’est donné :

le vendredi

par téléphone

d une autre personhe yu’au patient lui-méme

four un autre service yue le D7 (inutile dohc de pusser pur le Laboratoire du CHPLT)

Rappel :

6 modifications importantes intervenues en matiere d’analyses depuis le 26/11/2014

Paramétre Ancienne U Nouvelle U Facteur
AFP U/mil pY/L x1.21
C-Peptide ny/mi nmol/L x0.33
13 libre py/mi pmol/L x1.54
T4 libre py/mi pmol/L x1.29
Insuline muU/L fomol/L x6.94
Prédlbumine my/L gr/L : 1.000

2 225 000

analyses en 2014

50

personnes occupées

500

demandes par jour

Ouverture

24h/24h

Prélevements
< domicile

087/21.21.24




Des soins
spéciulisés pour
mMmaumun et

pébé

Le service Post-Partum & domicile existe au

CHPLT depuis le 1er janvier 2007 et rencontre
un réel succes!

Assuré puar quutre suges-femmes, ce
Service permet un retour plus précoce
des uccouchées uu domicile et réduit
pur lu méme occusion lu durée de séjour
(3 jours pour les mulfipures et 4 jours
pour les primipares) dinsi que le colt de
I’hospitdlisation.

Mumuns et bébés bénéficient donc de
soins spécifiyues en toute yuiétude, d leur
domicile et en totdle sécurité, cur les suyes-
femmes sont toujours en rapport uvec les
Pédiutres et les Gynécologues si nécessuire.

L' éyuipe mobile
de Soins Pdlliutifs
et soins continus

L’éyuipe mobile de Soins Pulliutifs et soins
continus est une équipe Multi-disciplinuire
infra-hospituliere de deuxieme lighe
composée d’infirmier(éres)s, médecins,
une kinésithérapeute, une ussistunte
socidle et une psychologue.

En pratique, les membres de I'équipe vont &
|a rencontre de putients atteints de maladies
yue lu médecine ne peut pus guérir, duns
les unités ou ils sont hospitalisés.

Le but des inferventions est d'uider les
éyuipes de premiéres lignes < ussurer uux
pdtients un muximum de confort et lu
meilleure yudlité de vie possible.

L’éyuipe intervient & lu demunde du
putient, de ses proches ou des soighunts, en
uccord uvec le médecin référent hospitdlier.
L’éyuipe mobile de soins pulliutifs et soins
continus propose une uide ¢ I'évaluution et
au contréle des symptdmes dits d'inconfort
tels yue la douleur.

@ > Post-Partum a domicile

Les soins prodigués concernent :

L"épisiotomie, les soins de pluie de
césurienne,

Le suivi de I'dlluitement.

Le suivi du poids du bébé, de I'ictére.
Le soin du cordon.

Lu réulisution du test de guthrie.

Les suges-femmes veillent égulement & lu
Mmise au point de I'organisution des soins au
bébé pur lu mumaun duns le cudre familial
(chunye du bébé, buin, soin du cordon.,...).

Le Post-Purtum se compose d’'une ou
plusieurs visites, selon les cus, duns une
limite de 10 jours uprés I'uccouchement, le
reluis étunt pris ensuite par les Infirmiéres de
I"O.N.E.

Les soins post-partum sont complétement
remboursés puar lu Mutuelle et sont
uccessibles uux uccouchées hubitunt
duns les communes membres de
I'intercommunule ¢Andrimont, Aubel, Baelen,
Buttice, Bilstuin, Bollund, Disoh, Ensival, Herve,

> Soins Palliatifs

Elle propose éyulement |I'évuluution des
possibilités de retour & domicile, le transfert
en MRS ou encore en unité pulliative.
L'éyuipe infervient duns le cudre de
réflexions éthigques et duns le soutien
psycholoygique pour le putient et/ou ses
proches.

L"équipe u aussi pour mission de sensibiliser
les éqyuipes soignuntes intra-hospitaliéres < la
culture pulliutive en proposunt, entre autres,
des modules formatifs.

Henri-Chupelle, Heusy, Homboury, Jalhay,
Julemont, Lumbermont, lu Reid, Limboury,
Theux, Nessonvaux, Olne, Pepinster, Plombiéres,
Spu, Stembert, Thimister-Clermont, Verviers,
Welkenruedt, Xhendelesse)

Bon a savoir :

Le Docteur Benoit Fonhsny vient de quitter
|’éyuipe mobile aprés s’y étre investi
pendunt une yuinzuine d’unnées.

Le Docteur Cutherine Beuuve augmentera
donc ses prestations.

Numéro utile :
EMSP : présence infirmiere tous les jours de
9h & 17h - 087/21.94.38




@ > Nos métiers

Agent de gardiennage :
un Mmétier aux multiples facettes!

Sous lu responsubilité du Dirigeunt du
Service Interne de Gurdiennuye, I'ugent de
gurdiennayge du CHPLT assure lu surveillunce
et la protection des biens mobiliers et
immobiliers, lu protection des personnes
dinsi yue lu surveillunce et le contrdle des
personnes duns le cadre du muintien de
lu sécurité duns les lieux uccessibles uu
public. Voild pour la définition 1égale liée <
|"activité des professionnels de ce service
éminemment stratéyiyue de I'HOpitul.

On le suit, le munyue de civisme, I'unnonce
d’un décés ou encore lu souffrunce d’un
putient peut engendrer beducoup de stress
en milieu hospitdlier. L'agent de gurdiennuyge
est umené d yérer ces situutions de crise
purmi tunt d’autres. ..

Sufonction nécessite donc des compétences
diverses, en commencunt par lu capacité
d montrer une purfuite Mditrise de soi et
d’udopter une uftitude courtoise muis ferme,
en toutes circonstances! En effet, il doit
privilégier le diulogue uvec son inferlocuteur,
méme si celui-ci se montre irrespectueux, voire
agressif. Si toutefois lu situution dégénére et
yu'il en vu de lu sécurité méme de I'agent,
celui-ci peut uvoir recours d lu force physiyue
en vue d'immobiliser une personne.

En cus de situdtions exirémes (bugarre
yénérdlisée, toxicomune en munyue,...), il
n‘inferviendru pus seul et fera uppel d son
collégue ou immédiutement uux forces de
|"ordre.

Lu responsubilité de I'ugent de yurdiennuye
estimportante, notumment lors de détection
incendie. Celui-ci est tenu d’ussurer lu
premiere intervention et d'uppeler les
pompiers.

En mutiere de stutionnement, il veillera
éyulement a lu bonne utilisution des zones
spécifiques et prendru les mesures udéyuutes
eh cus de honh-respect des regles.

Quel yue soit le type d’intervention, I'agent
de gyurdiennuge étublira un rapport et
ussurery, le cus échéunt, le suivi uvec les
forces de I'ordre et/ou les pompiers. Tout
ceci évidemment en respectunt strictement
les devoirs de confidentialité.

Pour intéyrer le Service Interne de
Gurdiennuge, I'agent suit une formution
spécifique, incluunt notumment des tests
psycho-techniyues et doit se soumettre
d une enyuéte de morulité. Une fois les
conditions remplies, il recoit I'attestation de
compétence d’'ayent de yurdiennuge.

Etre uyent de yurdiennuye est certes une
fonction ingrate et difficile muis & combien
nécessuire et utile duns une Institution
hospitaliere telle yue le CHPLT.

Bon & savoir :

Le Service Interne de Guardiennage fonhctionhe 24h sur 24, 7 jours sur 7, selon un hordire
s’articulant autour de deux pauses: 7h-19h et 19h-7h. Il compte < ce jour 8 ugents.

Les ugents de gardiennage sont facilement identificbles gréce aux différents signes distinctifs
de leur fonction : uniforme et badge spécifiques. lls sont & tous moments joignables gréice
au dect yu'ils portent toujours sur eux.




@ > Oncologie

Vers une meilleure prise en churyge
d’une muludie hémutoloygiyue et

ohcoloygiyue

L'éducution thérupeutique du putient
(traitement, effets seconduires et prise en
charge de ceux-ci par le patient lui-méme),
est un élément indispensuble de lu prise en
charge d’une muludie hémutoloygiyue et
ohcoloyiyue.

C’est pourquoi, uu CHPLT, depuis 2008,
des feuillets d’informutions sont mis < lu
disposition du putient, funt & I'Hopitul de
jour yue duns le service d'Hospitulisution.

Cette éducution thérupeutiyue repose
sur I"éyuipe pluridisciplindire yui entoure
le patient fout auu lony de son traitement,
tunt uu sein de I'Institution hospitdliere yu’en
umbulutoire, auprés des médecins truitunts,
pharmuciens de ville et infirmier(ére)s de
premiére ligne.

L'informution fournie fuit référence <
des protocoles particuliers. Elle renseigne
le plan de fraitement, les principdles
informations & connditre avant lu mise en
route du traitement, la liste de yuelyues
contucts utiles et enfin les principuux effets
seconduires. L’ objectif poursuivi h’est pus
de lister I'entiereté des effets seconduires
ussociés U ces fruitements muis plutdt de
mettre I'accent sur ceux pour lesyuels une
prévention ou une prise en churge précoce
pur le putient lui-méme peut en influencer
le décours et I'importunce.

Bon d savoir :

Depuis 2012, une houvelle version du feuillet
d’informution (formut A5) est proposée uux
putients. Celle-ci intégre une information
illustrée pur un personnuye créé pour le
CHPLT. Des couleurs viennent soutenir le
texte en soulighunt les conseils (couleur
verte) et les restrictions ou les inferdictions
(couleur rouyge). Enfin, des petits logos
remplucent les frop lonygues phruses.

Ces brochures d’information ont pour but
d’uider les putients & acyuérir ou muintenir
les conhuissunces dont ils ont besoin pour
yérer uu mieux leur vie uvec une muludie
cuncéreuse.

Toutefois, cette informution écrite n'u
pus vocution & remplucer les explicutions
délivrées orulement par I'éyuipe soignunte
pluridisciplindire. L'accompugnement du
putient lors de lu découverte de lu brochure
reste indispensuble et primordiule, celu va
sans dire.

Ces informutions thémutiques seront
disponibles sur le site www.chplt.be, duns
I'onylet réservé uux professionnels de lu
sunté.

43 brochures ont d ce jour été développées par le service d’Oncologie du CHPLT.

Ces brochures sont égulement & disposition des médecins traitants sur simple

demunde : 087/ 21.25.46
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@ > Oncologie

Soins oncoloyiyues g domicile

Le projet « Soins oncoloygigyues & domicile »
u débuté uu Centre Hospitulier Peltzer-Lu
Tourelle au mois d’avril 2013, en réponse <
I'auppel de I'INAMI et sur buse des constuts
relevés ci-dessous.

Réduction des lits d’hospitdlisation.
Saturation des infrustructures et limites
des murs.

Diminution des durées de séjour.
Hyperspécidlisution et nécessité du
muaintien de lu yuulité des soins.

Perte de vocutions sociules et humuaines.
Diminution des sfructures d’uccuell
extérieures.

Les mualudies hémuto-oncoloyiyues sont
semblubles & une traversée du désert pour les
putients. Ceux-ci ressentent majoritairement
douleur et futigue et lu prise en charye de leur
putholoyie nécessite des soins spécifiques.

Les problématiyues uctuelles de I'hospitalisu-
tion ont dohc umené le service d’Oncoloyie
(G2) du CHPLT & expérimenter un houvedu
projet de soins oncoloygiques & domicile.

De muniére yénérule, les putients sont
favorubles au projet cur ils sont souvent
submerygés pur lu futigue et confrontés
< des facteurs yui les poussent < rester au
domicile: lu dépendunce ¢ |'entouruye pour
les déplucements, I'hopital yui leur rappelle
la maladie et lu confrontution avec les autres
malades yui est difficile.

Des uctes spécifiques tels yue I'administration
de médicuments (les molécules concernées

sont les cytostatiques, lu Sundostutine®,
les untibiotiyues, les untifongiques & usuge
hospitdlier exclusif), le retruit des infuseurs et
les chimiothérupies sont dés lors proposés
& domicile, par du personnel infirmier
spéciulisé en hémuto-oncoloyie et porteur
d’un huméro INAMI.

Dix infirmiers/infirmieres, sulariés au CHPLT,
commencent leur journée en sulle et
débutent leur tournée < purtir de 13h au
domicile des putients.

Les critéres d’inclusion des putients sont les
suivants : le fruitement spécifique reyuis, un
putient ui présente un risyue d’infection
mesuré.

Depuis le Ter janvier 2015, il Ny d plus de
limite de déplucement, dupuravaunt fixée
< 15km mauximum.

La  colluborution uvec le médecin
générdliste et I'éyuipe infirmiére sur pluce
est primordiule, muis doit égulement étre
tunyible pour tous les prestutuires présents
au domicile : ceux-ci sont en premiére lighe
pour déceler tout symptéme inhubituel
chez le putient et connuissent Mmieux
yue yuicohyue les hubitudes de vie du
bénéficidire.

Pour informuation, sur le site www.chplt.be, un
ohylet reprenunt les complicutions et signes
asurveiller suite < |I'administration de produits
cyftotoxiyues <& domicile (initiulement
prévu G |'uttention des médecins) peut
éfre éyulement uccessible aux uutres

fprofessionnels de soins.

Muriel Vercheval est [a premiére infirmiere
du CHPLT & s’étre rendue chez un putient
d domicile. C'étdit le 22 avril 2013. Elle s'en
rappelle trés précisément.

En pratigue, lorsyu’elle se rend chez des
pdtients, en dehors des murs de I’'Hopital,
elle opére toujours le mMéme rituel
pussuge pur les vestidires pour chunger
de tenue, ensuite, direction la pharmucie
pour emporter le matériel de soin et les
médicuments hécessaires, sauns oublier un
précieux outil, une tablette dans lugyuelle
figurent les dossiers des putients. C’est aussi
cet outil de communicution Yui fait office
de GPS. Unhe fois en possession de tous
ces éléments, direction le purking pour y
démurrer le véhicule du CHPLT yui emmeéne
I'infirmiére vers les domiciles de ses putients
de I'aprés-midi.

Muriel Verchevudl : «Mes collegues et moi-
méme, en charyge des putients en traitement
ohcoloygiyue ¢ domicile, voyons en général
entre 2 et 5, voire 6 personnes pur dpres-
midi et ce, dans tout I'est de |a Belgigue...
Il est cluir yue le contexte de notre prise en
charge est fort différent de celui du cudre
hospitdlier. C’est uutre chose. On he peut
pus hécessuirement dire que hous tissons
davantage de liens mais il est clair que hous
contribuons < leur upporter davantage de
confort! C’est incontestablement un plus
dans leur fraitement car il faut bien se
rendre compte gue la plupart des personnes
conhcernées pur cette prise en chuarge
spécifique sont fort uffaiblies. Et puis, hous
concernant, hos déplacements hous sortent
de hotre yuotidien dans I’'hopital. C’est aussi
ussez uppréciuble, il faut bien le dire.»

2%



®> Des SMS pour rappel

Des SMS pour rappeler les RDV

Le Centre Hospitdlier Peltzer-La Tourelle met en place depuis plusieurs semaines
un systéme de rappel des rendez-vous pur SMS pour ses putients.
Tous les Services et Médecins sont concernés pur cette nouvelle technoloyie

incontournuble.

Lors de vos prises de rendez-vous, il est donc souhuituble que vous communiqyuiez
votre huméro de GSM ufin de bénéficier de ce service.

En I'absence de numéro de GSM, un rappel papier est envoyé pour les disciplines ol le

délai de rendez-vous est conséquent.

Bienvenue (Médecins)

Docteur BLEUS Nicolas (01/12/14)
Imugerie Médicule

Docteur DE PASQUAL Aurélie (01/10/14)
Hématoloyie

Docteur GERARD Valérie (01/10/14)
Médecine Physique

Docteur MARECHAL Jean-Paul (01/10/14)
Imugerie Médicule

Docteur ROEMERS Sandy (01/10/14)
Gynéco-Obstétrique

Docteur MILET Pierre (01/10/14)
SMU

Docteur ORIGER Nicolas (01/10/14)
SMU

Docteur TRUILLET Murielle (10/06/14)
Médecine Générule

Docteur GERONOOZ Isabelle (09/05/14)
Médecine Interne/Endocrinoloyie

Madame HOGGE Mélanie (02/05/14)
Dentisterie

Docteur KJIRI Karim (01/03/14)
Psychiutrie

Docteur MELCHIOR Valérie (01/03/14)
Nutrition et muludies métuboliques

Docteur PIROTTE Isabelle (01/03/14)
Médecine Nucléuire

Docteur DAOUT Véronique (20/01/14)
Anesthésie-Réunimation

Docteur GILMAIRE Julie (01/10/13)
Imayerie Médicule

Docteur HEBERT Alexandre (01/10/13)
Anesthésie-Réunimaution

Docteur HOUBART Marie-Aurore (01/10/13)
Imayerie Médicule

Docteur RENWART Ludovic (01/10/13)
Chirurgie Plustique

15:57
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< Messages Options

Message
Aujourd’hui 15:55

Mme Thissen: le
CHPLT vous rappelle
votre RDV du 05/01 a
16h41 chez le Dr
NJIKAM
YANDOUA,Ophtalmol
ogue. Site Tourelle,
Rue du Parc, 29 -
Verviers - 087212654

(O] Envoye

Docteur NICOLESCU Corina Ramona (26/08/13)
Pédiutrie

Docteur DOUCHAMPS Frédéric (01/08/13)
Médecine Physique

Docteur NELLESSEN Eric (10/06/13)
Curdioloyie

Monsieur SIMONIS Julien (02/05/13)
Dentisterie

Docteur MARIS Catalin Mihail (01/03/13)
Chiruryie

Docteur BARBRY Julie (05/11/12)
Ophtulmoloyie

Docteur De DECKER de BRANDEKEN Sandra (29/10/12)
Gustro-entéroloyie

Docteur MATHIEU Sandrine (15/10/12)
Gériutre

Docteur BOTTOSSO Nadége (01/10/12)
Imayerie Médicule

Docteur BROGNEAUX Cédric (01/10/12)
Curdioloyie



Nos Chefs de Services

Docteur DUFAYE Philippe
Soins Infensifs

Docteur DELCOUR Christian
Neuroloyie

Docteur BEX Vincent
Neurochirurgie

Docteur DORTHU Laurent
Rudioloyie

Docteur DE HERTOGH Olivier
Radiothérupie

Docteur MATHIEU Sandrine
Programme de soins gériutrique

Gériutrie D4

Docteur GILIS Frédéric
Gériutrie C4

Docteur LANNUTTI Valérie
Psychiatrie

Docteur SOHNGEN Pierre
Ophtulmoloyie

Docteur BLAISE Pierre
Ophtulmoloyie

Chef de Service udjoint

Docteur MARQUES DA COSTA
Dermutoloyie

Docteur MOOR Frédéric
CRF

Suivez toute ’actualité du CHPLT
sur les réseaux sociaux

Facebook

Twitter

LinkedIn




®> A vos agendas

Calendrier des colloques - de février 2015 & avril 2015 Infos : Direction Médicule ==> 087 / 21.26.10

12/02/2015 26/02/2015 12/03/2015 23/04/2015

Actudlité dans la prise Multimorbidité Dépistage de la La coronarographie
enh churge de lu fibrose Dr.JL Belche maladie rénadle au CHPLT
pulmonuire idioputhique Dr. Schreiden et Dr. M Hanssen

Dr. Benjamin Bondue Dr. G Cornet Dr. G Cornet

30/04/2015 Tous les lundis, le service de Néphrologie se réunit en stuff.
Celui-ci débute d 12h00 duns la salle de réunion de la Didlyse (route 129).
HIV et lymphoputhies En pratique, les cus cliniques sont passés en revue de 12h00 & 12h30. Ensuite, les uspects
Dr. A De Pasqual scientifiques et orgunisationnels sont abordés.
Il est & noter yue des sundwiches sont prévus pour les inscrits.
Infos et inscriptions auprés du Médecin chef de Service, le Docteur Georges Cornet :
georges.cornet@chplt.be

CMO en salle de radiothérapie (-1) : Infos : 087 / 21.24.22

CMO sénoloyie / gynécoloyie : 1x/semuine le mardi, 12h00 - 13h00.

CMO oncoloyie thoracigue : 1x/2 semaines le mercredi, 12h00 - 13h00 (en dlfernance avec I'ORL).
CMO oncoloyie ORL : 1x/2 semuaines le mercredi, 12h00 - 13h00 (en dlternance avec lu thoracigue).
CMO oncoloyie urologiyue et hématoloygie : 1x/semuine le jeudi, 17h00 - 18n30.

CMO oncoloyie digestive : 1x/semuine le vendredi, 12h00 - 13h00.

10 février 2015 - Centre Hospitulier Peltzer - Lu Tourelle, Rue du Purc 29, 4800 Verviers
Sdlle Leman1 - route 158 (hiveuu -1 & partir de I'entrée principule)

9h00 Accueil
19h30 Exposés
20h30 Questions-réponses 20h45 Réception

Modérateur:
Dr. Jeun-Luc Strivay (CH Pelizer-La Tourelle) Prof. Jeun- Francois Brichant (CHU de Liege)

Orateurs:
Dr. Jean-Pierre Lecoq (CHU de Liége)

‘Anesthésie en chirurgie umbulutoire: Anesthésie générale ou rachianesthésie?”’

Dr. Emmanuel Guntz (CHIRECBraine-I’Alleud)
‘Pluce de lu prilocdine hyperbuar et chloroprocuine en rachianesthésie?”

Dr. Philippe Gautier (Clinique St-Anne St-Remi)
‘LesunesthésiquesLR:farmacocinétiyue ,-dynamiyueet aviscliniquespratiquesen rachianesthésie’

Accréditation demundée.

Membres BARA: gratuit
Non-membres BARA: 50 euros (spécidlistes) ou 25 euros (ussistants) — cotisation 2015 inclus.

Editeur responsuble : Dr. Eric Brohon, Directeur Médicul, Rue du Parc 29 - 4800 Verviers.

Coordinution : Service communicution - Puscul Frungois - communicution@chplt.be




